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1、 项目概况
1、项目名称：VR虚拟展厅建设
2、采购数量： 1项
3、最高限价：60000元
二、技术要求
	序号
	需求类别
	技术参数
	技术要求
	备注

	1
	展厅功能
	实现方式
	3D虚拟展厅空间，通过3D建模技术，构建虚拟展馆的空间模型；
	

	2
	
	建模面积
	虚拟展厅面积≧1000m2
	

	3
	
	漫游模式
	3D漫游：用户可在空间内实现任意漫游行走，可自由参观展厅，而非热点间短距离漫游；
	

	4
	
	
	点击地面行走：可通过点击展厅地面任意区域，移动至目标位置，实现点位行走的功能；

	

	5
	
	场景导航
	场景导航：支持用户在展厅中通过场景切换的方式导航到不同的场景视角
	

	6
	
	快捷导航
	快捷导航：用户可以通过快捷导航功能快速浏览展厅中的各个特定区域；

	

	7
	
	展品展示要求
	图文内容展示：可在展厅空间内任意点位增加图片和文字介绍；

	

	8
	
	
	视频内容展示：可在展厅空间内任意点位增加视频介绍；

	

	9
	
	
	音频内容展示：可在展厅空间内任意点位增加背景音乐或讲解音频；

	

	10
	
	
	3D模型环物展示：支持在虚拟空间中展示3d环物内容，如三维物品等模型；

	

	11
	
	
	外链跳转：针对部分展品可以设置跳转链接；
	

	12
	
	
	内嵌网页展示：用户可以通过展厅界面直接浏览内嵌的网页内容，无需额外打开浏览器或离开展厅界面；
	

	13
	
	智能导览
	智能导览：在特定场景区域，支持智能语音讲解介绍，用户靠近后可触发自动播放；
	

	14
	
	区域热点
	区域热点数量：虚拟空间可根据用户实际需求定制热点数量，一般≧5个；

	

	15
	
	数字资源关联
	根据实际需求，可支持提供展馆特色数字资源展，如图书期刊资源展等，读者可以点击阅读期刊、图书内容；需要支持跟邓铁涛教授数字图书馆进行资源无缝衔接和跳转，需要将邓铁涛教授数字图书馆中的资源在虚拟展厅中进行展示。
	

	16
	
	





辅助功能

	虚拟角色切换：用户可以在多个虚拟角色中进行切换选择；
	

	17
	
	
	视角切换：支持用户以第一视角和第三视角切换形式参观展厅；
	

	18
	
	
	设计虚拟IP讲解员：虚拟IP讲解员可在特定场景和区域，进行智能语音讲解；
	

	19
	
	
	人物动画：支持设计简单IP人物动画，并为其添加基本的动画效果，如行走、跳跃、挥手等；
	

	20
	
	
	PPT模式：支持用户在预览端直接进入场景播放状态，无法打断和调整镜头。
	

	21
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	22
	编辑器参数
	



编辑器功能
	支持自建虚拟展厅，页面版式自定义，支持按需配置展厅模型与内容；同一系统可创建多个展厅，并且相对独立；
系统采用B/S架构，无需安装客户端，方便维护升级，用户操作便捷；
支持用户通过后台修改前端内容数据，并且前端实时监听后台变化，做到后台修改完成，前端实时显示
	

	23
	
	





素材管理
	素材管理：编辑器允许用户自主上传、编辑、使用展厅所需素材；
素材分类：允许用户为素材创建文件夹，并进行自定义分类及命名；
公共素材：编辑器内配有公共素材，供策展人选择布展；
编辑器支持上传多种多媒体素材类型，如：JPG、PNG、JPEG等格式图像，MP4、AVI、MOV等格式视频，MP3、WAV等格式音频，obj、FBX、glb等格式模型；

	

	24
	
	



展板功能
	展厅内容填充布展：支持将内容素材、模型通过拖拽嵌入至展厅中；
展板拖拽：支持将展板拖拽至展厅特定位置后，再将图片、音视频素材拖拽至对应展板，完成布展；
编辑器内置展板样式不少于10种；
展板属性：展板大小、位置、角度样式都可以根据用户的需求实现灵活调整；
	

	25
	
	

网展厅链接
	内嵌网页：支持输入网页链接内嵌网页展示；
超链接：支持添加超链接，用户通过点击展板即可从当前页面或新页面打开；
	

	26
	
	



场景导航
	区域热点设置：支持设置区域热点触发，以使音视频内容在用户进入该区域时实现自动播放；
虚拟角色切换：支持上传和管理私有虚拟角色，支持多个虚拟角色中的切换选择；
支持设置场景导航：可添加所有场景及快捷导航，支持对场景进行管理、编辑、删除等操作，支持自定义场景视角，支持初始化取展板聚焦模式视角。
	

	27
	
	











观看模式 
	自动漫游：无需手动操作，自动沿着预设的路线浏览展厅；
支持设置视角高度：自由选择和调整展厅界面展示画面的观看高度；
支持设置垂直视野范围：调整在虚拟环境中页面视角的垂直高度；
支持设置移动速度：通过设置移动速度，可以选择更快或更慢的移动速度；
支持设置移动端高清渲染范围：根据移动设备的性能和网络条件，调整展示画面的清晰度和细节；
支持设置移动端横竖屏显示形式：通过支持横竖屏显示形式，以适配不同方向的屏幕；
PPT播放模式：支持用户选择打开PPT播放模式，使展厅直接进入场景播放状态，不可打断；
	

	
	
	展厅背景音乐
	支持用户设置展厅背景音乐，前台进入进入展厅时，自动启动背景音乐；
	

	28
	
	播放设备
	支持VR眼镜兼容：眼镜型号为pico 4 ，neo3企业版6+128版本；
采用响应式技术，支持兼容多终端设备展示：手机移动、电脑PC、iPad、歌德机、大屏、报刊机、一体机、壁挂机、智能屏。
	

	
	
	
	
	

	29
	








系统技术参数
	系统架构
	系统架构：采用B/S结构，后端基于Spring Boot架构，页面采用Vue3 、Three.js开发，以确保系统具有良好的可扩展性和用户体验；
InstancedMesh技术：采用Three.js中的InstancedMesh技术渲染大量重复对象，通过GPU的实例，使用不同的变换矩阵，能够在保持高性能的同时，渲染出复杂且密集的场景；
运用Service Worker、IndexedDB、级联阴影映射、后处理效果、粒子系统、文本渲染和实例化网格技术，实现高性能、高质量的3D图形渲染和用户交互；
	

	30
	
	浏览器兼容性
	浏览器兼容性：不需要另行安装插件，支持IE9及以上版本Safari、Firefox、Chrome和Edge等多种主流浏览器；
	

	31
	
	数据存储技术
	数据存储技术：MySQL作为关系型数据库，Redis用作分布式缓存，MyBatis-Plus作为持久化框架，实现数据操作的高效性和可靠性，提升系统响应速度和并发能力；
	

	32
	
	

模型建设
	模型建设：采用多边形建模、NURBS建模和体积建模等多种技术，创建各种复杂形状的物体。采用PBR流程制作模型模拟真实世界材质、外观和反射。减面和重构网格进行模型面数优化；
	

	33
	
	页面显示
	动画支持：支持骨骼、位移动画；
响应式设计：使用css媒体查询方法，根据访问设备类型，响应式展示pc版或移动端适配页面；
	

	34
	
	并发量
	并发量：可满足同一时间内10000名用户以内访问展厅同一场景镜头，展厅响应速度1000ms-2000ms之间
	

	35
	
	访问量
	最大链接数：根据服务器配置的不同，可需要满足服务器上长时间保存用户会话信息的用户数量≥600；访问量：可承载平均每天不低于40000的用户访问量；
成功率：可实现在日访问量≤4万的情况下，系统访问成功率≥99.9%。
	

	36
	其他要求
	网络安全
	承诺符合国家相关网络安全管理要求，并根据网络管理部门要求免费提供相应网络维护系统漏洞维护等服务
	

	37
	
	系统维护及升级年限
	≧3年
	

	38
	
	对接要求
	如今后图书馆引入LSP系统可免费与相关系统对接。
	

	39
	附加功能
	附加功能
	1）浏览展厅给读者提供邓老赠言电子名片，承诺1年内完成；
2）在展厅的每个页面设置一个最佳参观锚点，承诺1年内完成；
3）为避免展厅里的每个图片点击都要加载较长时间，展厅里图片显示先放缩略图，点击后再获取高清图。
	




三、商务要求：
1、交货期、交货方式及交货地点
1）、交货期：合同签订生效后20天内全部系统安装调试完毕、验收合格并交付使用。
2）、交货地点：采购方的指定场所。
2、质保期及售后服务要求
1）、质保期：
供货方应对所有产品提供  3年  的免费质保及技术支持服务。质保期自从双方全面验收合格后开始计算，提供终身维修服务。具体质保期限请投标人在投标文件中明确。如技术要求中有另外规定的从其规定。
质量保证内容：质保期内，因设计、制造或材料不良、零部件选用不当而发生故障，项目内容/文件出现损坏需无偿进行修复，造成产品不能正常使用的质量问题，供货方将无偿维修或更换，如修复不成功，需重新补充该项目内容/文件。
2）、售后服务响应时间
投标方承诺提供快速的服务响应和长期的技术支持。如果系统运行出现问题，电话响应方式实行“0小时”响应服务，若出现不能通过电话或者其他方式远程指导招标方的技术人员解决问题，我公司专门技术人员在接到采购方通知后24小时内到达现场服务，如发生故障，响应时间不超过2小时，不影响用户的正常使用，保证系统正常稳定运转。
3）、售后服务方式
（1）远程指导服务：投标方设有专门的工作时间热线服务电话 (工作时间以外，开通热线手机)、QQ、E-mail等，可随时记录及解答用户提出的问题，及时反馈；对系统出现的问题无法通过电话解决可及时派人员前往现场进行维修、调试。
（2）上门维护服务：投标方规定工程师在赶赴现场时应带齐所需备品备件，以便到达现场后立刻检测、检修、更换，用最快的速度排除故障。到达现场后，即使不是合同中的设备出现故障，投标方的工程师也同样有责任帮助或协同用户查找问题所在，并尽量帮助用户解决问题。
（3）每次服务完成后，投标方都会向用户提交正规的售后服务报告，并应得到用户签字认可。这些服务报告都将作为公司的技术档案妥为保管，以便今后更好地为用户服务。
（4）投标方将以本项目经理为负责人组成项目组逐一落实与此项目有关的全部技术和商务问题。
4）、售后服务内容
（1）投标方免费为招标方的管理人员或技术人员进行系统、完善的整体培训及读者的普通使用方法等。保证系统得到充分高效的使用，发挥最大的价值。
（2）投标方将安排专人对本项目进行专项服务，从事不定期的预防性系统维护、重装以及更新服务。
3、安装与调试
安装方式：远程更新调试。

4、验收
1）、必须符合招标文件的规定要求、国家和行业的相关标准。
2）、交付验收标准：依次序对照适用标准为：
2.1符合中华人民共和国国家安全质量标准、环保标准或行业标准；
2.2符合招标文件和响应承诺中采购人认可的合理最佳配置、参数及各项要求；
2.3货物来源国官方标准。上述标准必须是有关官方机构发布的最新版本的标准。
3）、采购人按中标人提供的供货清单检验产品合格证、使用说明书和其它的技术资料、检查产品及附件是否完整无损，技术资料与图纸是否与采购人的要求相符。如有损坏、缺件等情况，中标人自行负责。
4）、交货验收过程中发现的各类不合格货品，由中标人自行替换、负责。验收过程中遇到外观不合格认定，以国标为准。
5、付款方式
1）、合同签订生效后30个工作日内支付全部合同金额；
2）、采购人支付每笔款项时，中标人应提供相应金额的正式发票；
3）、付款方式：采用支票、银行汇付（含电汇）等形式；
4）、本项目的付款时间为采购人向财政支付部门提出支付申请的时间（不含财政支付部门的审查时间）。



